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Il settore dei trasporti pubblici intende aumentare I'attrattiva del traffico del tempo
libero e creare incentivi per i nuovi clienti. Lanciata il 6 settembre, la carta giornaliera
risparmio permette di utilizzare in modo illimitato i trasporti pubblici in tutta la Sviz-
zera a partire da 29 franchi. La carta ha un termine di prevendita di 30 giorni; per ogni
giorno di viaggio i clienti hanno a disposizione diversi contingenti. La carta giorna-
liera risparmio puo essere acquistata con o senza meta-prezzo sul canale di vendita
online e in seguito anche su quello mobile.

Il lancio della carta giornaliera risparmio € un ulteriore passo avanti del settore dei trasporti pubblici
per rendere le offerte piu attrattive per tutti i clienti. La nuova carta € disponibile anche per i viag-
giatori senza abbonamento meta-prezzo. Acquistabile a partire da 29 franchi (con meta-prezzo) o
52 franchi (senza meta-prezzo), ha un termine di prevendita di 30 giorni. Per ogni giorno di viaggio
i clienti hanno a disposizione diversi contingenti e i primi biglietti acquistati sono sempre quelli pit
convenienti. La carta € nhominativa e pud essere acquistata fino a un giorno prima della partenza.
Per la sua gestione elettronica flessibile & prenotabile esclusivamente attraverso il canale online e
tra qualche settimana anche attraverso il canale mobile (www.ffs.ch/risparmio ).

Il settore semplifica I’assortimento e promuove gli incentivi per i nuovi clienti

Con la carta giornaliera risparmio il settore dei trasporti pubblici intende promuovere il traffi-
co del tempo libero e rivolgersi a nuovi clienti. Nel contempo viene colmata una lacuna
nell’assortimento: questa novita rappresenta per gli utenti occasionali una nuova e conve-
niente offerta di viaggio con i trasporti pubblici. In concomitanza con il cambiamento
d’orario 2017 la carta giornaliera risparmio sostituira la carta dalle 9 e lo sconto delle carte
giornaliere in multipack. La nuova carta permette di utilizzare i trasporti pubblici illimitata-
mente il giorno del viaggio ed & piu conveniente rispetto alla carta dalle 9. L’assortimento
diventa cosi piu semplice per gli utenti della ferrovia, andando incontro alle richieste dei
clienti e delle organizzazioni dei consumatori.

Dal dicembre 2016 le imprese di trasporto offrono, oltre a una carta Junior (per i genitori),
anche una carta Bimbi accompagnati (per tutti gli altri accompagnatori, non solo nonni, ma
anche ad esempio vicini, zii e zie, amici o baby-sitter). La carta Nipotini & stata integrata in
quest’offerta. Attualmente inoltre le imprese di trasporto applicano ai propri clienti uno scon-
to del 50 percento sulla carta Junior e sulla carta Bimbi accompagnati. | bambini possono
cosi viaggiare per un anno a 15 franchi anziché 30 se accompagnati da una persona di
almeno 16 anni in possesso di un titolo di trasporto valido. Questo prezzo sara applicato
fino al 31 gennaio 2018.

[l prossimo anno & prevista I'introduzione di un’altra vantaggiosa offerta: 'abbonamento
Svago, che includera un set di 20 o0 30 AG giornalieri da utilizzare con un meta-prezzo.
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